
Auf dem Weg zum digitalen Gesundheitssystem 

Die Deutsche Arzt AG setzt bei internen Prozessen 
und neuen Produkten für das Gesundheitssystem 
auf Digitalisierung 
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Die fortschreitende Digitalisierung hilft dabei, die zahlreichen Herausforderungen im Gesund-
heitswesen zu bewältigen. Die Deutsche Arzt AG setzt hier an und möchte durch Online-
Videosprechstunden und Online-Therapie eine ortsunabhängige und zeitlich flexible Gesund-
heitsversorgung ermöglichen. 

Die Deutsche Arzt AG
Die Deutsche Arzt AG unterstützt Praxen durch zahlreiche Dienstleistungen, zum Beispiel individuelle Marketingunter-

stützung und Schulungsangebote. Die Hauptaufgabe der Deutschen Arzt AG besteht jedoch in der Etablierung digitaler 

Dienstleistungen wie Online-Videosprechstunden und Online-Therapien in den medizinischen Versorgungsprozess. Die 

moderne und fl exible IT-Infrastruktur von Offi ce 365 hilft den rund 50 Mitarbeitern der Deutschen Arzt AG dabei täglich 

die Digitalisierung des Gesundheitssystems in Zusammenarbeit mit Krankenkassen und Arztpraxen voranzutreiben. 



QualityHosting AG
Uferweg 40-42 · 63571 Gelnhausen
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Seit der Gründung 1998 ist die QualityHosting AG zu 100 % auf Microsoft Cloud-Lösungen spezialisiert und Deutschlands Marktführer für Exchange-Lösungen. Für 

über 12.000 Kunden und über 900 Reseller in ganz Europa sind wir der kompetente Partner für den Betrieb geschäftskritischer Plattformen und Applikationen. Die 

persönliche Betreuung unserer Kunden ist uns besonders wichtig. Wir begleiten Sie bei der Migration in die Cloud und beraten Sie umfassend und immer persönlich.
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jedem Mitarbeiter ein großer Online-Speicherplatz zur 

Verfügung gestellt werden. „Die Migration zu Offi ce 365 

verlief dank des QualityHosting-Portals vollkommen 

reibungslos“, so Alexander Hilsing. Seit der Einführung von 

Offi ce 365 arbeiten die Mitarbeiter der Deutschen Arzt AG 

alle mit den gleichen Word-, Excel- und PowerPoint-

Versionen und profi tieren mit OneDrive von einem 

umfangreichen Online-Speicherplatz. Die Zeit, die früher 

für das Updaten der Offi ce-Versionen benötigt wurde, 

kann nun in die Entwicklung digitaler Dienstleistungen für 

das Gesundheitssystem investiert werden.

Eine moderne IT-Infrastruktur ist die Grundlage für 

erfolgreiches Arbeiten. Offi ce 365 ist daher ein zentraler 

Bestandteil der Digitalisierungsstrategie der Deutschen 

Arzt AG. „Da wir bereits seit langem zufriedener Hosted 

Exchange-Kunde der QualityHosting AG sind, war für uns 

klar, auch Offi ce 365 möchten wir von QualityHosting 

beziehen. So erhalten wir alles aus einer Hand“, sagt 

Alexander Hilsing, Bereichsleiter IT. 

Mit dem Umzug zu Offi ce 365 aus der Cloud sollte vor 

allem der Zeitaufwand, der früher für die Aktualisierung 

der Offi ce-Kaufversion notwendig war, eingespart und 

Ein moderner Arbeitsplatz – Alles aus einer Hand

Eine räumlich und zeitlich fl exible Gesundheitsversorgung 
durch digitale Dienstleistungen
Lange Wartezeiten, volle Wartezimmer und wenig Arzt-

praxen. Durch den demografi schen Wandel und den 

zunehmenden Ärztemangel wird ein Arztbesuch für viele 

Patienten zur Herausforderung. Vor allem älteren Patien-

ten fällt es bei einer Erkrankung häufi g schwer das Haus zu 

verlassen. Ein Problem, welches die Deutsche Arzt AG mit 

Hilfe von Online-Videosprechstunden lösen möchte. Arzt 

und Patient können im Rahmen einer Videosprechstunde 

miteinander kommunizieren. Die Patienten sparen sich so 

den Weg zum Arzt sowie die Zeit im Wartezimmer. 

Mit Online-Therapien wie NextPhysio möchte die Deutsche 

Arzt AG die Therapieergebnisse der Patienten nachhaltig ab-

sichern. Durch das webbasierte Programm können Patienten 

Übungen ganz einfach zuhause durchführen.


